
التميز المؤسسي والجوائز

RADAR إعداد المقيّم الداخلي وفق منهجية

ير تقييم يعتمد عليها القرار. تأهيل فريق تقييم داخلي قادر على منح درجات متسقة وكتابة تقار

احترافيالمستوى

يبيةالمدة 4 أيام · 24 ساعة تدر

1,499 درهمالرسوم

من 6 إلى 16 مشاركًاعدد المقاعد

يقة التنفيذ داخل مقر المؤسسة · حضور عامطر

كتوبرالموعدان السنويان 8 مارس و11 أ

يبية معتمدة من هيئة الشارقة للتعليم الخاص. جميع البرامج التدر

أهداف البرنامج

منح درجات RADAR بشكل متسق وقابل للتبرير

إدارة جلسة إجماع بين مقيّمين مختلفين

إجراء مقابلات تقييم تستخرج الأدلة لا الانطباعات

كتابة تقرير تقييم بنقاط قوة وفرص تحسين قابلة للتنفيذ

الفئة المستهدفة

أعضاء فرق التقييم الداخلي، مدراء التميز، والمرشحون للانضمام إلى فرق تقييم الجوائز.

المتطلبات المسبقة: إتمام دورة أساسيات نموذج التميز أو خبرة عملية معادلة في التقييم المؤسسي.

محاور البرنامج

اليوم 1 — مراجعة المنهجية
مراجعة سريعة للمعايير

عناصر RADAR بالتفصيل
مستويات النضج

تمرين تسجيل فردي

اليوم 2 — التسجيل والإجماع
مصادر التباين بين المقيّمين

إدارة جلسة الإجماع وقواعدها

تمرين: الوصول إلى درجة موحدة لفريق
توثيق مبررات الدرجة



يارة الميدانية اليوم 3 — الز
تخطيط الزيارة وتوزيع الأدوار

مهارات المقابلة وأسئلة استخراج الأدلة
التعامل مع الإجابات العامة وغير المدعومة

محاكاة مقابلة كاملة

ير والتغذية الراجعة اليوم 4 — التقر
بنية تقرير التقييم

صياغة نقاط القوة وفرص التحسين

تقديم التغذية الراجعة للإدارة العليا

تمرين ختامي: تقرير كامل لمعيار

الكفاءات المستهدفة

بناء الإجماعالتقييم المنهجي

ير التحليليةمهارات المقابلة كتابة التقار

ماذا يحصل عليه المشارك

كتيب المقيّم الداخلي

نماذج التسجيل وجلسة الإجماع

بنك أسئلة مقابلات التقييم

شهادة إتمام لمقيّم داخلي معتمد من الشركة

أسلوب التقييم

محاكاة تقييم كاملة: قراءة ملف، تسجيل فردي، جلسة إجماع، ثم مقابلة محاكاة وتقرير نهائي.

عن الشركة

شركة الابتكار والتميز للاستشارات والتدريب، ومقرها الشارقة، تعمل مع الجهات
م الاستشارات الإدارية، الحكومية والخاصة في دولة الإمارات والمنطقة. نقدّ

وتأهيل جوائز التميز، وتجربة المتعامل، والابتكار المؤسسي، وشهادات الأيزو،
يبية تطبيقية معتمدة. والبحوث — إلى جانب برامج تدر

كثر من 3,500 متدرب · 40 جهة برامج معتمدة من هيئة الشارقة للتعليم الخاص · أ

حكومية وخاصة

لماذا تتدرب معنا

ما لا يقل عن 40% من ساعات كل برنامج تمارين وحالات
عملية، لا محاضرات.

تصميم البرامج وفق منهجية ADDIE، والحالات مستمدة
من بيئة عمل المشاركين.

مدربون بخبرة ميدانية حقيقية في المشاريع التي يدرّبون
عليها.

التنفيذ بالعربية والإنجليزية بنفس الجودة، داخل مقركم أو
بحضور عام أو افتراضيًا.

سجّل في هذه الدورة

لوا مباشرة من صفحة البرنامج على موقعنا. للتسجيل أو لتنفيذ البرنامج داخل مؤسستكم، تواصلوا معنا — أو سجّ
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كد من سنة انعقاد الموعد على الموقع. الرسوم بالدرهم الإماراتي للمشارك الواحد ولا تشمل ضريبة القيمة المضافة. تأ


